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1. Порталға қойылатын ең төменгі талаптар 

"Qarmet" ақ электрондық сатып алуға қатысу кезінде порталмен жұмыс істеу үшін техникалық 

талаптар мен ұсынымдар (https://qpartners.kz): 

 Windows, macOS немесе Linux амалдық жүйесі орнатылған кез-келген заманауи құрылғы 

қолайлы. 

 Порталмен жұмыс істеу үшін Интернет желісіне тұрақты қосылу қажет. Стандартты 

операцияларды орындау үшін ең аз ұсынылған қосылу жылдамдығы 1 Мбит/с құрайды. 

Дегенмен, ыңғайлы жұмысты қамтамасыз ету және порталдың барлық функцияларын 

пайдалану үшін кемінде 10 Мбит/с қосылу жылдамдығы ұсынылады. 

 Порталмен оңтайлы жұмыс істеу үшін Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge 

немесе Safari браузерлерінің өзекті нұсқаларын пайдалану ұсынылады. Браузердің 

ескірген нұсқасын пайдаланған жағдайда оны қол жетімді соңғы нұсқаға жаңарту 

ұсынылады. 

 Порталда PDF құжаттарын көру үшін Adobe Acrobat Reader сияқты осы форматтағы 

файлдармен жұмыс істеуге арналған бағдарламалық жасақтаманы орнату қажет. 

 Электрондық цифрлық қолтаңба кілттерімен жұмыс істеу үшін NCALayer бағдарламасын 

орнатыңыз (https://ncl.pki.gov.kz/). 
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2. Өтініш АКІ 

Алдын ала біліктілік іріктеуге (AKI) өтініш беру үшін пайдаланушы бүйірлік тақтаны басып, 

"Менің АКІ өтінімдерім" таңдауы керек. 

Пайдаланушыға "Менің АКІ өтінімдерім" беті көрсетіледі (1-сурет): 

 Іздеуге арналған сүзгілер: 

o Дәртебесі: өтініш мәртебесі бойынша сүзу; 

o Топ: Санаттар тобы бойынша сүзу; 

o Санат (топты таңдағаннан кейін қол жетімді): санат бойынша сүзу; 

o Тазалау және табу түймелері: сүзгілерді қалпына келтіруге және берілген 

критерийлер бойынша іздеуге арналған. 

 AKI мәлімдемелер кестесі: 

o Идентификатор: өтініш идентификаторы; 

o Санат: мәлімдеме жасалған санат; 

o Құрылған күні: өтініш жасалған күні; 

o Мәртебесі: өтініш мәртебесі; 

o Әрекеттер: егжей-тегжейлерді көруге мүмкіндік беретін көз белгішесі 

түймесі; 

1- сурет 

 

2.1. Өтініш беру 

AKI-ға өтініш беру үшін "Менің АКІ өтінімдерім" бетінде "Өтінім жасау" батырмасын 

басу қажет. 

"Өтінім жасау" батырмасын басқаннан кейін ашылмалы тізімнен санат тобын таңдау керек 

(2-сурет). 
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2- сурет 

Санат тобын таңдағаннан кейін ашылмалы тізімнен санатты таңдау керек (3-сурет). 
 

3- сурет 

Санатты таңдағаннан кейін "Жасау" батырмасын басу керек. "Жасау" батырмасын 

басқаннан кейін жүйе өтініш жобасын сақтайды және пайдаланушыны таңдалған санатқа сәйкес 

өтініш жасау формасына ауыстырады (4-сурет). 

AKI-ның өтініш парағында пайдаланушы электрондық пошта, телефон және Тапсырыс 

берушінің осы санатқа қойған талаптары туралы ақпаратты толтыруы керек. 
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5-сурет 

Талаптардың түрлері: 

1. Тақырып-танысу үшін Тапсырыс беруші толтырған ақпарат. 

2. Файл-файлды жүктеу керек; 

3. Ашылмалы тізім-ашылмалы тізімнен опцияны таңдау керек; 

4. Сан-санды толтыру қажет; 

5. Мәтін-мәтінді толтыру қажет; 

6. Күні-күнді толтыру қажет. 

 

Нысанды толтырғаннан кейін пайдаланушының түсініктеме қалдыру мүмкіндігі бар 

(толтыру үшін қосымша элемент) (5-сурет). 

5- сурет 
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Пайдаланушы барлық міндетті элементтерді толтырғаннан кейін "Сақтау" батырмасын 

басуы керек. "Сақтау" батырмасын басқаннан кейін жүйе өтініштің сәтті сақталғаны туралы 

хабарлама береді және "жариялау" батырмасы белсенді болады. 

"Қайту" батырмасын басқан кезде жүйе өтініш жобасын "Жоба" күйінде сақтайды және 

"Менің AKI өтінімдерім" бетіне қайтарады (6-сурет). 

6- сурет 

 

"Себеттер" белгішесін басқан кезде жүйе өтініш жобасын жояды. 

"Қарындаш" белгішесін басқан кезде жүйе түзету үшін өтініш жобасының бетін ашады. 

AKI-ға өтініш беру үшін AKI-ға өтініш жобасын ашып, "Сақтау", содан кейін "Жариялау" 

батырмасын басу қажет. Осы батырманы басқаннан кейін жүйе барлық міндетті өрістердің 

толтырылғандығын тексереді. Егер тексеру сәтті өтсе, өтініштің мәртебесі "Жарияланды", содан 

кейін "Өтінішті қарау" болып өзгереді. Қателер болған жағдайда, жүйе қандай деректерді түзету 

немесе толықтыру керектігін көрсете отырып, олар туралы хабарламаларды көрсетеді. 

Ескерту! Алдын ала біліктілік іріктеуге (AKI) қатысуға өтініш бергеннен кейін оның 

мәртебесі "Өтінішті қарау" болып өзгереді. Мәртебені өзгерткеннен кейін жарияланған 

мәлімдемені редакциялау мүмкін болмайтынына назар аударамыз. 

 

3. Өтінішті пысықтау 

Егер Тапсырыс беруші АКІ-ға Сіздің өтінішіңізді пысықтауға жіберген жағдайда, 

Пайдаланушыға поштаға хабарлама келеді: "АКІ-дан өтуге Сіздің өтінішіңіз пысықтауға 

қайтарылды". Өтінішті пысықтау үшін бүйірлік тақтаны басып, "ПКО мәлімдемелерін"таңдау керек. 

Пайдаланушыға "Менің АКІ өтінімдерім" беті және "Пысықтау үшін" мәртебесі бар 

өтініш көрсетіледі (7-сурет): 
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7- сурет 

Өтінішпен танысу үшін "Қарындаш" белгішесін басу керек. Басқан кезде жүйе мәлімдеме 

мәліметтері бар бетті ашады. 

Өтініш парағында пысықтауға жіберу себебімен танысу мүмкіндігі бар (8-сурет). 

Пысықтау мәртебесінде пайдаланушының пысықтауға бағытталған талаптарын түзету 

мүмкіндігі бар. 

Өтініш бойынша түзетулер енгізілгеннен кейін пайдаланушы "Сақтау" батырмасын, содан 

кейін "Жариялау" батырмасын басуы керек. Осы батырманы басқаннан кейін жүйе барлық міндетті 

өрістердің толтырылғандығын тексереді. Егер тексеру сәтті өтсе, өтініштің мәртебесі 

"Жарияланды", содан кейін "Өтінішті қарау" болып өзгереді. Қателер болған жағдайда, жүйе 

қандай деректерді түзету немесе толықтыру керектігін көрсете отырып, олар туралы хабарламаларды 

көрсетеді. 

Ескерту! Алдын ала біліктілік іріктеуге (AKI) қатысуға өтініш бергеннен кейін оның 

мәртебесі "өтінішті қарау"болып өзгереді. Мәртебені өзгерткеннен кейін жарияланған 

мәлімдемені редакциялау мүмкін болмайтынына назар аударамыз. 

 
8- сурет 
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AKI-ға өтініш сәтті өткен жағдайда, Пайдаланушыға поштаға хабарлама келеді: "Cіздің 

AKI-ға өтінішіңіз" мақұлданған". 

AKI-ның өтініші кері қайтарылған жағдайда, Пайдаланушыға поштаға хабарлама келеді: 

"Cіздің AKI-ға өтінішіңіз кері қайтарылды". 

Ескерту! Қажет болса, сіз жаңа өтініш жасап, оны қайта қарауға жібере аласыз". 

 

4. QP тендерлік алаңында жеткізушілердің құжаттарына қойылатын талаптар 

бойынша ұсыныстар. 

 

 1. Нормативтік база және жауапкершілік  

 - Қолдан жасағаны үшін қылмыстық жауаптылық ҚР ҚК 385-б. көзделген: мөрлерді, қолдарды, 

бланкілерді және өзге де деректемелерді бұрмалағаны үшін 2000 АЕК-ке дейінгі айыппұл, түзеу 

жұмыстары немесе 2 жылға дейін бас бостандығынан айыру. 

 - Мемлекеттік сатып алу қағидалары ("Мемлекеттік сатып алу туралы" №125-V заң және 

Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидалары) Тапсырыс берушіні ұсынылатын құжаттардың 

нақты тізбесі мен форматын белгілеуге міндеттейді (Заңның 6-бабы). 

 

 2. Міндетті құжаттар жинағы (ЭСА бойынша тізбе) 

 ЭСА қағидаларына сәйкес қатысушы келесі құжаттардың сканерлерін/көшірмелерін PDF/A 

немесе түзетілмейтін (flattened) PDF-ке жүктейді: 

1. Заңды тұлғаны мемлекеттік тіркеу/қайта тіркеу туралы куәлік. 

2. Ұйымның жарғысы. 

3. Бар болса - салық есебіне қою туралы куәлік (ЖСН/БСН, ҚҚС бойынша тіркеу) немесе ҚҚС 

бойынша есепке алынбағаны туралы анықтама. 

 4. Жүйеде құжаттарды беруге уәкілетті тұлға паспортының (ID-картасының) көшірмесі. 

 5. Қол қою құқығына сенімхаттың көшірмесі (егер өкіл әрекет етсе). 

 Маңызды: қолдары мен мөрлерi талап етiлетiн барлық беттер нөмiрленуi және бiр «бекiтушi» 

парақпен бекiтiлуi немесе әрбiр парақта мөрi болуы тиiс. 

 

 3. Электрондық қолтаңба және сандық тексеру  

 - Аккредиттелген куәландырушы орталық берген МЕМСТ-Р 34.10-2012 бойынша «орташа» 

немесе «жоғары» деңгейіндегі ЭЦҚ/БЭҚ (білікті электрондық қолтаңба) (мысалы, «Цифрлық 

Қазақстан» АҚ). 

 - PDF-қолтаңба (PAdES) - Acrobat Reader немесе ашық утилиттер арқылы тексерілетін PDF-ке 

енгізілген сандық қолтаңба; тендерлік алаң жүйесі қол қойылғаннан кейін кез келген өзгерісте 

құжаттарды бұғаттауы тиіс. 

 - Уақыт белгісі (TSP) - негізгі құжаттар (сенімхаттар, лицензиялар) үшін күнді артқы күнмен 

өзгертуді болдырмау үшін сенім білдірілген орталықтан уақыт белгісін қою ұсынылады. 

 

 4. Нотариалды куәландыру және апостиль  

 - ҚР нотариусы: сенімхаттар, құрылтай құжаттарының көшірмелері қайта шығару кезінде ҚР 

нотариустарының бірыңғай тізілімінде тіркелген кез келген нотариуста куәландырылады. 

 - Шетелдік құжаттар: Гаага Конвенциясы бойынша апостиль қоюды немесе ҚР дипломатиялық 

өкілдігі арқылы консулдық заңдастыруды талап етеді. 

 

 5. Тіл және аударма 

  - Ресми тілдер: құжаттар орыс немесе қазақ тілінде қабылданады. 
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  - Шетелдік құжаттар: ҚР Әділет министрлігінде тіркелген алқаби (немесе теңестірілген) 

аудармашы орындаған міндетті түрде нотариус куәландырған орыс/қазақ тіліндегі аударма. 

 

 6. Тізілімде растау және қарыздың болмауы  

 - ЗТБМТ/БМТ-ден үзінді көшірме: eGov-дан сұратылатын БСН бойынша 30 күннен аспайтын 

ресми электрондық үзінді көшірме. 

 - Салық берешегінің жоқтығы туралы анықтама: 90 күннен аспайтын ҚР салық органдары берген 

өнім берушінің қаржылық тұрақтылығын растайды. 

 

 7. Фабрикацияға қарсы шаралар 

 - Барлық беттерде компания логотипі бар суға қарсы белгілер-көшіруді және өңдеуді 

қиындататын фондық графикалық элементтер. 

 - QR-код титулдық парақта, бірден онлайн-тексеру үшін еGov ЗТБМТ-ге немесе лицензиялар 

тізіліміне жазылады. 

 - Штрихкод/құжаттың сериялық нөмірі: PDF метадеректеріне және файл атауына енгізілген 

бірегей идентификатор. 

 

 


